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BO LAO PONG - THUONG BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VA XA HOI Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic

Sé: llélllf/LDTBXH - QLLDNN
V/v chén chinh viéc dua lao dong di
lam gitp viéc gia dinh tai A-rap Xé-ut

Ha Noi, ngay AL thang M nam 2015

Kinh gtri: Céc doanh nghiép dua lao dong di lam gitp viéc gia dinh
tai A-rap Xé-ut

Ngay 18/6/2014, B$ Lao dong - Thuong binh va X& hoi c6 vin ban s
2082/LDTBXH-QLLDNN huéng din viéc dua lao dong sang lam viéc tai A-rap
Xé-ut. Tuy nhién, cac doanh nghiép thyc hién khong déy @0 hodc thuc hién mot
cach hinh thire, din dén phéat sinh nhiéu vu viéc, dic biét 1a dbi véi lao dong
giup viéc gia dinh.

Pé chin chinh hoat déng dua ngudi lao dong di 1am gitp viéc gia dinh tai
A-rép Xé-ut, Bo Lao dong - Thuong binh va X& hdi yéu ciu cac doanh nghiép
nghiém tic thyc hién cac ndi dung nhu sau:

L. V& diéu kién d6i v6i doanh nghiép dwa lao dong di lam gidp viée gia
dinh tai A-rjp Xeé-ut

1. C6 co s& dio tao lao ddng gitip viéc gia dinh bao gém phong hoc ly
thuyét, phong thuc hanh véi di trang thiét bj day ngoai ngit va k§ nang nghé;
chd #n, & va sinh hoat ndi tru cho tdi thiéu 20 lao dong trd 1én; co tdi thiéu 01
gi4o vién chuyén trach day tiéng A-rip va 01 gido vién dao tao k§ niang nghé
giup viéc gia dinh.

2. C6 du cn bd quéan 1y lao dong thudng truc tai A-rdp Xé-ut dé phdi hop
véi dbi tac tiép nhan, quan ly va giai quyét vin dé phat sinh ctia ngudi lao dong:

a) Mdi doanh nghiép c6 tdi thiéu 01 can bd quan ly tai A-rap Xeé-it;

b) Doanh nghiép co tr 300 lao dong giup viéc gia dinh tr& lén dang lam

viéc tai A- rap Xé-ut th1 v6i mdi Cong ty moi g101 A-rap Xé-at phai c6 tbi thiéu
01 can bd @& quan Iy sb lao dong di theo hop ddng ky véi dbi tac dé.

¢) Céan bd quéan ly phai dép ting cic yéu cau sau;

- Tir 23 tudi trd 18n, c6 strc khoé tdt, chua vi pham phap luét;

- Thong thao tiéng Anh hodc tiépg A-rap;

- C6 kinh nghiém qudn ly lao déng & nudc ngoai;

- Ky hop déng lao dong c6 thoi han tir 01'nam trd 1én véi doanh nghiép.
II. V& didu kién hop ddng cung tng lao ddng gitp viéc gia dinh



1. Mbi doanh nghiép chi dugc ky Hop ddng cung {mg lao dong gitip viéc
gia dinh véi tbi da 03 cong ty méi gioi A-rap Xé-it.

2. Mot cong ty modi gidi A-rép Xé-ut chi duge ky Hop ddng cung tng lao
dong giup viéc gia dinh véi tdi da 03 doanh nghiép Viét Nam.

3. Doanh nghiép ky Hop ddng cung tmg lao dong gitp viéc gia dinh (bao
gdm lao dong gitp viéc nha, trong tré, 1am vudm, 14i xe gia dinh) véi dbi tac A-
rdp Xé-ut theo quy dinh tai Thoéng tu sé 22/2013/TT-BLDTBXH ngay
15/10/2013 cia BY Lao ddng - Thuong binh va X& hoi, trong d6 phai ddm bao
cac diéu kién nhu sau:

a) Do tudi ngudi lao dong: Tir du 21 dén 47 tudi.

b) Thoi han hop ddng lao dng: 2 nam va c6 thé gia han.

¢) Muc luong t5i thiéu: 1.300 SR/thang.

d) Thoi gian 1am viéc va nghi ngoi: Ngudi lao dong duge nghi t6i thiéu Sh
lién tuc/ngay va 01 ngay/tudn. Néu nguoi lao dong ddng y lam viéc vao ngdy
nghi theo yéu ciu ctia chit sir dung thi dwoc nhan thém téi thiéu 50 SR/ngay.

e) Nguoi lao dong chi 1am viée tai ho gia dinh truc tiép cua chu sir dung
theo dia chi d4 dang ky vdi co quan chirc néng.

f) Céc ché do khac

- Nguoi lao dong dugc chu sur dung dai tho chi phi dao tad va xuét canh
(bao gdm phi visa, vé méay bay luot di va luot vé khi két thic hop déng, tién
dich vu tra cho doanh nghiép Viét Nam va khong phai tra tién méi gii);

- Ngudi lao déng duge chu st dung cung cdp mién phi chd & dam bao vé
sinh, riéng tu va ba bita an di dudng chit mdi ngay; dugc mua bao hiém y té va
dugc chira tri v t& min phi trong thoi gian 1am viée tai A-rap Xé-ut;

- Nguoi lao ddng dugc phép lién lac véi gia dinh cuia minh va Pai st
quan/Lanh sy quan Viét Nam tai A-rap Xé-ut.

g) Chém dirt Hop ddng lao ddng trudce thoi han

Hop ddng cung tmg lao dong phai quy dinh vé didu kién chim dut hop
ddng lao ddng trudc thoi han, trach nhiém bdi thudng thiét hai va chi phi dua lao
dong vé& nude phit hop véi mau Hop dong lao ddng, cu thé:

- Trudng hop chim dirt hop ddng lao dong trudc han ma 1y do khong phai
tir phia nguoi gitp viée gia dinh thi nguoi st dung lao dong s€ chiu chi phi dua
ngudi lao dong v& Viét Nam;

- Trudng hop chdm dit hQ’R ddng trudc han ma 1y do tir phia ngudi giap
viéc gia dinh thi ngudi lao ddng phai trd cho nguoi str dung lao dong mét khoan
tién twong duong véi 02 thang lrong trude khi vé nude trir phi ngudi lao dong
¢6 1i do chinh déng (bi tai nan, bénh tat c6 bénh 4n,...) va chiu chi phi vé may
bay vé nuéc.



Ngudi lao ddng khong phai dong thém bt ctr khoan chi phi ndo khéc dé vé
nude. Trudng hop ngudi lao dong chua thé bdi thudng hop ddng cho chi sir
dung thi doanh nghiép c6 trach nhiém tmg truéc chi phi bdi thuong dé dua
ngudi lao déng vé nude.

III. V& tuyén chon, dao tao va ché do bao cdo

1. Doanh nghiép phai tuyén chon lao dong dung d6i tuong, trong do tudi
quy dinh, c6 trinh d6 hoc vén tir tiéu hoc tré 1én, ¢6 nhu ciu va kha ndng lam
viéc phit hop véi dic thii cdng viée gitp viée gia dinh tai A-rap Xé-ut, ¢ di strc
khée di lam viéc & nudc ngoai theo quy dinh, khong tuyén chon nhimg ngudi co
tién str bénh tim mach, than kinh, thip khép,...

2. Doanh nghi€p chi dao tao ngudi lao dong tai Co s& dao tao ma doanh
nghiép bao cdo va duge Cuc Quan Iy lao déng ngoai nudc kiém tra, chdp thuan.

3. Doanh nghiép phii t5 chirc dao tao ngudi lao ddng truede khi di tdi thiéu
1a 1,5 thang, cu thé nhu sau:

- Bdi dudmg kién thirc cn thiét theo quy dinh (74 gi®), dam bao ngudi lao
dong nim vimg quy dinh luat phép lién quan ctia A-rap Xé-ut, cac didu kién hop
dbng lao dong, phong tuc tip quéan va dic diém khi hau tai A-rap Xé-it;

- Dao tao ky néng nghé gitip viéc gia dinh (t6i thiéu la 100 gio);

- Day tiéng A-rép co ban (t5i thiéu 13 100 gio).

Doanh nghiép chi dugc dua nhitng lao dong da hoan thanh Chuong trinh
dao tao sang lam viéc tai A-rdp Xé-ut. Péi véi lao dong da c6 kinh nghiém lam
gitip viéc gia dinh tai A-rp Xé-ut khong bit budc phai tham gia diy di khoa
dao tao k¥ ning nghé va tiéng A rap.

4. Trong vong 05 ngay ké tir ngay doanh nghiép td chirc ddo tao, doanh
nghiép 18p Danh sach lao dong tham gia chuong trinh dao tao gitp viéc gia dinh
giri Cuc Quén Iy lao dong ngoai nudc (theo Phu luc sé 1 giri kém, dong thoi giri
ban mém vao dia chi email: arapxeut.dolab@gmail.com) dé theo d&i, kiém tra.

5. Truéc khi ndp hd so xin visa & Pai st quén A—rap Xeé-ut tai Ha Noi,
doanh nghiép 14p Danh séch lao ddng xin visa giri Cuc Quan ly lao dong ngoai
nuéce dé theo doi (theo Phu luc s6 2 giri kém, ddng thoi giri ban mém vao dia chi
email: arapxeut.dolab@gmail.com).

6. Sau khi ngudi lao dong xuét canh, doanh nghiép bao cao danh sach lao
dong lam gidp viéc gia dinh tai A-rép Xé-ut theo Phu luc sb 9 va sb 10 cia
Théng tu sb 21/2007/TT-BLDTB)§H ngay 08/10/2007 cua B{ Lao dfng -
Thuong binh va X4 hoi (trong d6 bao cdo cu thé vé théng tin chi s dung nhu
huéng din tai Phu luc sb 2 néu trén) giri Cuc Quan ly lao dong ngoai nudc va
Pai sit quan Viét Nam tai A-raflp Xeé-ut, d(“mg thdi gui ban mém vao dia chi
email: hqtacp.dolab@gmail.com va vnemb.sa@mofa.gov.vn.



IV. V& quin Ij lao d9ng va gidi quyét vin d¢ phat sinh

1. Can bd quan ly phai thudng xuyén theo déi, phat hién va xir ly kip thoi
cac vén dé phat sinh lién quan dén ngudi lao dong; bdo cédo dinh ky va chiu sy
chi dao vé chuyén mén ctia Ban quan ly lao dong Viét Nam tai A-rap Xé-l’lt.‘

Khi clr méi hoic tﬁay thé can bC) quén ly, doanh nghiép phéi bao cdo Ban
Quén ly lao dong Viét Nam tai A-rap Xé-ut (kém theo dia chi, sb dién thoai lién
lac tai A-rap Xé-ut) & Ban xac nhan va gui Cuc Quan ly lao dfng ngoai nuéc.

2. Khi ngudi lao dong hodc than nhan c6 don khiéu nai giri co quan chirc
ning vé quyén va loi ich theo hop ddng ma ngudi lao déng da ky véi doanh
nghiép va véi chu sir dung lao ddng tai A-rap Xé-ut thi doanh nghiép c6 trach
nhiém yéu ciu can bd quan ly tai A-rép Xé-ut kiém tra, x4c minh va bdo cdo
phuong 4n giai quyét trong thdi gian 05 ngay ké tir ngay nhan dugc van ban
théng béo ciia céc co quan chirc nang va giai quyét khiéu nai trong thoi gian 45
ngay ké tir ngay nhan duoc vin ban théng béo cila cac co quan chirc ning.

Trudng hop khiéu nai/vu viéc vuot qua thAm quyén giai quyét cia doanh
nghi€p, doanh nghiép phdi bdo cdo Cuc Quan ly lao dong ngoai nuéc, Dai sk
quén Viét Nam tai A-rdp Xé-it va cic co quan chirc niang lién quan khac dé
duoc hd tro giai quyét.

* V. Tb chirc thwe hién

1. Céc doanh nghiép da dwa lao dong gitp viéc gia dinh sang A-rap Xé-tt,
trong vong 10 ngay ké tir ngay ban hanh van ban nay, phai bao c4o Cuc Quén ly
lao dong ngoai nudc vé co s dao tao lao dong gitp viéc gia dinh, danh sach lao
dong gitip viéc gia dinh dang 1am viéc tai A-rap Xé-ut (theo Phu luc sé 3 giii
- kém va giri ban mém vao dia chi email: arapxeut.dolab@gmail.com) va cén bd
quan ly tai A-rdp Xé-ut (c6 x4c nhan cta Ban Quan ly lao dong).

Cuc Quan Iy lao dong ngoai nude cé trach nhiém kiém tra, truong hop
doanh nghiép khong bdo cdo hodc khong dap Umg dugc cac diéu kién néu tai
muc I thi khong cho phép tiép tuc dua lao dong gitip viée gia dinh sang A-rap
Xé-ut. '

2. Doanh nghiép méi d& nghij dua lao dong gitip viéc gia dinh sang A-rép
Xeé-ut khi dang ky hop ddng phai giri kém phuong 4n thuc hién hop dong bao
gém ké hoach tuyén chon, dao tao, thong tin vé co s& dao tao va phuong an cir
can bd quan 1y lao ddng tai A-rap Xé-ut. Sau khi duoc chip thuan hop déng,
doanh nghiép phai clr cdn by quan ly tai A-rép Xé-ut trudce khi dua lao dong di.

3. Doanh nghiép khong giai‘quyét khiéu nai/vu viéc dung thoi han quy dinh
tai diém 2, muc IV néu trén thi s& bi dinh chi thuc hién cac Hop ddng cung img
lao dong ky voi ddi tac A-rap Xé-ut tiép nhan ngudi lao dong dang c6 khiéu nai
cho dén khi vu viéc duoc giai quyét.



Doanh nghiép c6 ty 1é ngudi lao dong khiéu nai dén cac co quan chirc ning
tir 10% tré 1én (so v6i sé lao dong gitip viée gia dinh dang 1am viéc tai A-rap
X&-ut) ma trong d6 c6 trén 50% ngudi lao ddng phai vé& nudce trude han thi sé& bi
tam du'ng dua lao dong sang lam giup viéc gia dmh tai A-rap Xé-ut tr 01 - 03
" thang dé chén chinh.

4. Doanh nghiép khong tuyén chon, déo tao va bao céo theo quy dinh tai
muc III hodc khong giai quyét dirt diém vu viéc trong thdi han 45 ngay ké tir
ngay bi dinh chi Hop ddng cung img lao dong theo quy dinh tai diém 3 néu trén
s& bi xtt phat vi pham hanh chinh theo Nghi dinh s§ 95/2013/ND-CP ngiy
22/8/2013 va Nghi dinh sb 88/2015/ND-CP ngay 07/10/2015 stra dbi, bd sung
mdt sb diéu ctia Nghi dinh 95/2013/ND-CP.

5. Pi voi lao dong cac nganh nghé khac, doanh nghiép thuc hién theo
huéng dan tai cong vin sb 2082/LDTBXH-QLLDNN ngay 18/6/2015 clia BS
Lao dong — Thuong binh va X3 hdi.

Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi yéu ciu cac doanh nghiép nghiém
tac thuc hién./. g/~

o KT. BQ TRUGNG
Noti nhin: THU TRUONG
- Nhur trén; .
- B6 trudng (d€ bao céo);
- Pai sir quan VN tai A-rép Xé-it;
- Pai sir quan A-rép Xé-ut tai Ha Noi;
- S& LDTBXH céc tinh, TP truc thudc TW;
- Hiép hoi XKLD Viét Nam;
-Ban QLLD VN tai A-rap Xé-ut;
- Luu VP, QLLDNN (12b)




